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Используемые обозначения
Правила безопасности
Назначение
Рекомендации по экономии электроэнергии
Устройство кондиционера
Электрические схемы
Размеры блоков
Управление кондиционером
Комплектация
Условия эксплуатации
Технические характеристики
Уход и обслуживание
Монтаж кондиционера
Коды ошибок
Устранение неисправностей
Срок эксплуатации
Утилизация прибора
Дата изготовления
Гарантия
Сертификация продукции
Протокол о приемке оборудования
Гарантийный талон
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Коды ошибок

При сбое кондиционера на дисплее внутреннего блока и пульте управления и 
проводном контроллере будут отображаться код неисправности 

Код 
ошибки 

Описание неисправности 
Восстан. 
или нет 

Возможная причина 

E0 Недостаток фреона нет 

Встроенная защита 
компрессора 

В системе не хватает 
хладагента 

Неисправность 4-ход 
вентиля 

E1 
Ошибка датчика температуры воздуха в 
помещении (Та) 

Да 
Неисправность датчика 

Неконтакт датчика 

E2 
Ошибка датчика разморозки 
конденсатора (Тw) 

Да 
Неисправен датчик 

Неконтакт датчика 

E3 Ошибка датчика темп-ры испартеля (Те) Да 
Неисправен датчик 

Неконтакт датчика 

E4 Ошибка системы отвода конденсата Да 

Неисправность насоса 

Неисправность поплавк. 
предохранителя 

Блокировка 
поплавк.предохранителя 

E5 
Ошибка связи с проводным пультом 
управления 

Да 

Ошибка 
последовательности 
проводов связи 

Не контакт с пультом 

E6 
Защита от перефазировки/пропадания 
фаз(ы) 

Нет 
Пропадание фаз(ы) 

Неверное чередование 
фаз 

E7 
Неисправность датчика темп-ры 
конденсации(TL) 

Да 
Неисправен датчик 

Плохой контакт датчика 

E8 
Неисправность датчика темп-ры 
нагнетания (ТР) 

Да 
Неисправен датчик 

Poor contact of sensor 

E9 
Защита по низкому давлению 

Да 
System is short of 
refrigerant 

EA 
Защита НБ (Высокая температура 
нагнетания) 

Нет 
External protection device 
action 

F1 
Ошибка связи между наружным и 
внутренним блоками 

Да 

Communication wire 
sequence error 

Poor contact of 
communication wire 

1



F2 
Защита по температуре нагнетания 

Да 
Неисправность 
вентилятора(двигателя)Б
локировка системы 

F3 Неисправность вентилятора НБ Да 

Не контакт двигателя 
вентилятора НБ 

Неисправность 
двигателя вентилятора 

F4 Неисправность вентилятора ВБ Да 

Не контакт двигателя 
вентилятора ВБ 

Неисправность 
двигателя вентилятора 

F5 
Неисправность датчика темп-ры 
наружного воздуха 

Да 
Неисправен датчик 

Не контакт датчика 

F6 Защита по высокому току компрессора Нет 
Блокировка компрессора 

Низкое напряжение 

F7 
Некоректная настройка параметров 

Да 
Некоректная 
настройположение DIP-
переключателя(лей) 

FB 
Ошибка питания ВБ 

Да 
Неверная подача 
питания 

F9 Защита по высокому давлению Да 

Блокировка 
конденсатора 

Неисправность 
вентилятора НБ 

Недостаточный 
теплосъем 
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